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Экспертное заключение общественной экспертизы нормативов потребления коммунальных услуг по Мурманской области.
2012 год
1. Введение

1.1. Общественная экспертиза нормативов потребления коммунальных услуг по Мурманской области выполнена в соответствии со статьями 17 и 18.1 Закона «Об общественной палате Мурманской области» и статьей 45 «Регламента Общественной палаты Мурманской области.
1.2. Общественная экспертиза нормативов потребления коммунальных услуг по Мурманской области проведена экспертным советом системы общественного контроля в сфере ЖКХ, утвержденным Советом Общественной палаты Мурманской области 02 августа 2012 года.
1.3. При экспертизе нормативов потребления коммунальных услуг по Мурманской области экспертами использованы следующие материалы:

- Правила установления и определения нормативов потребления коммунальных услуг от 28 марта 2012 года № 258;
- Правила предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и в жилых домах от 06 мая 2011 года № 354;

- СНиП 23-02-2003 «Тепловая защита зданий»:
- СНиП 23-01-99 «Строительная климатология»; 

- Методика определения потребности в топливе, электрической энергии и воде при производстве и передаче тепловой энергии и теплоносителей в системах коммунального теплоснабжения», Госстрой России, 12 августа 2003 года;

- Исходные данные проектной документации на строительство многоквартирных домов на территории Мурманской области института «Мурманскгражданпроект»; 

- Аналитические данные фактического потребления тепловой энергии и воды по приборам учета за период с 2002года по 2012 год, предоставленные Мурманским региональным отраслевым объединением «Союз жилищно-коммунальных предприятий Мурманской области»;

- Динамика оснащения приборами учета ресурсов в многоквартирных домах по муниципальным образования Мурманской области за период с 2002 года по 2012год, предоставленная МРООР «Союз ЖКП МО»;
- Нормативы потребления коммунальных услуг на территории Санкт-Петербурга, утвержденные распоряжением Комитета по тарифам Санкт-Петербурга от 22.08.2012 №250-р;
- Нормативы потребления коммунальных услуг по холодному водоснабжению, водоотведению, горячему водоснабжению гражданами, проживающими в многоквартирных домах или жилых домах на территории Ленинградской области, при отсутствии приборов учета, утвержденные Постановлением Правительства Ленинградской области от 24 ноября 2010 года № 313;
- Аналитические данные фактического потребления тепловой энергии и воды по приборам учета, предоставленные ресурсоснабжающими предприятиями, управляющими компаниями, ТСЖ, и ЖСК;
- Решение Кольского районного суда по нормативам на отопление от 24.09.2010, дело №2-3059/2010;
2. Результаты анализа нормативов потребления коммунальных услуг.

Нормативы потребления коммунальных услуг, предоставленные Министерством энергетики и жилищно-коммунального хозяйства Мурманской области в Общественную палату Мурманской области для проведения общественной экспертизы, определены расчетным методом согласно Правилам установления и определения нормативов потребления коммунальных услуг от 28 марта 2012 года № 258 (далее Правила).

2.2 Анализ нормативов по отоплению.

2.2.1 Представленные на экспертизу нормативы потребления коммунальной услуги по отоплению в жилых помещениях и на общедомовые нужды в многоквартирных домах и жилых домов установлены:

- по 20-ти климатическим группам; 
- по этажности многоквартирных домов (далее МКД);

- по годам постройки МКД - до 1999 года и после 1999 года;

- по материалам наружных стен МКД.

По 20-ти климатическим группам установлено 115 нормативов с минимальным нормативом 0,00925 Гкал/кв.м в 6-ой климатической группе и максимальным нормативом 0,04947 Гкал/кв.м в 17-ой климатической группе.
Также, для всех малоэтажных зданий во всех климатических группах установленные нормативы выше, чем для МКД большей этажности. При этом, максимальный норматив 0,04947 Гкал/кв.м для 1-3 этажных МКД в 17-й климатической группе (г.г.Апатиты, Кировск и т.д.), минимальный норматив 0,00925 Гкал/кв.м для 7-этажных и выше МКД в 6-й климатической группе (г.Мурманск). Разница между ними составляет 5,4 раза.
Для сравнения: в г.Санкт-Петербурге установлено 14 нормативов на отопление с минимальным нормативом 0,0154 Гкал/кв.м и максимальным нормативом 0,0287 Гкал/кв.м. Разница составляет 1,86 раза.
2.2.2 При распределении муниципальных образований по климатическим группам для расчета систем отопления МКД Печенгского района применена расчетная температура наружного воздуха минус 17 гр.С, в тоже время система отопления МКД Печенгского района по проектам института «Мурманскгражданпроект» рассчитана на температуру наружного воздуха минус 30 гр.С.

2.2.3 Согласно п.4 Правил при определении нормативов на отопление должны учитываться объемы жилых помещений и площади ограждающих конструкций МКД, что отсутствует в представленных на экспертизу нормативах. 
2.2.4 При наличии технических паспортов на все МКД области и проектных данных на значительное количество МКД при расчете нормативов на отопление применены нормируемые удельные расходы тепловой энергии на отопление по таблице 4 Правил, которые, согласно п.20 Правил, используются только при отсутствии проектных данных и паспортов многоквартирных домов. Решением Кольского районного суда Мурманской области от 24 сентября 2010 года такой метод расчета нормативов на отопление признан незаконным.

2.2.5 В результате применения метода расчета нормативов на отопление по этажности с применением нормируемых удельных расходов тепловой энергии на отопление по таблице 4 Правил разница в нормативах между минимальным и максимальным значениями (0,00925 и 0,04947 Гкал/кв.м) составила 5,4 раза.
Для сравнения:

- по Методике определения потребности в топливе, электрической энергии и воде при производстве и передаче тепловой энергии и теплоносителей в системах коммунального теплоснабжения разница между нормируемыми удельными расходами тепловой энергии на отопление МКД составляет 1,88 раза.

- разница в нормативах между минимальным и максимальным значениями в г.Санкт-Петербурге (0,0154 и 0,0287 Гкал/кв.м) составляет 1,86 раза, что соответствует вышеуказанной Методике, которой руководствуются все теплоэнергетики России.

- согласно СНиП 23-02-2003 разница между нормируемыми удельными расходами тепловой энергии на отопление в МКД составляет 1,25 раза. 
 2.2.6 При расчете нормативов на отопление МКД с учетом материала стен зданий не учтены проектные тепловые характеристики МКД. В результате, представленные на экспертизу нормативы на отопление для 1-3 и 4-6 этажных МКД в кирпичном и каменном исполнениях выше, чем для аналогичной этажности МКД в панельном и блочном исполнениях, для которых проектные тепловые нагрузки значительно выше, чем для МКД в кирпичном и каменном исполнениях.
Выводы по анализу нормативов на отопление:

1. Значительная разница в нормативах и рост нормативов в МКД с этажностью 1-3 этажа приведет к росту оплаты за отопление и горячее водоснабжение на 30 и более процентов, что создаст социальные недовольства среди малообеспеченных семей, значительное количество которых проживает в МКД с высокими нормативами.

2. Предложенные для анализа нормативы определены с нарушением п.4 и п.20 Правил установления и определения нормативов потребления коммунальных услуг от 28 марта 2012 года № 258.
3. Нормативы на отопление для 5-ой климатической группы определены при расчетной температуре наружного воздуха минус 17 гр.С против проектной минус 30 гр.С.

2.3 Анализ нормативов потребления холодного и горячего водоснабжения.

2.3.1 Нормативы потребления холодного и горячего водоснабжения установлены расчетным методом по количеству процедур пользования 1 водоразборным устройством в течении 1 календарного месяца, которые в соответствии с п.23 Правил должны быть определены уполномоченным органом. В экспертный совет такие данные не поступали.
2.3.2 Представленные на экспертизу нормативы потребления холодного и горячего водоснабжения установлены:
- по уровню благоустройства;

- по этажности зданий;

- по размерам ванн;

- по наличию душа.

Общее количество установленных нормативов 66, при этом минимальный норматив для МКД с полным благоустройством составляет 4,15 куб.м на 1 человека в месяц, максимальный норматив – 10,19 куб.м на 1 человека в месяц. Разница в 2,5 раза. 
Минимальный норматив на общедомовые нужды для МКД с полным благоустройством составляет 0,23 куб.м на 1 кв.м в месяц, максимальный- 0,89 на 1 кв.м в месяц. Разница в 3,9 раза.
Для сравнения: в г.Санкт-Петербурге установлено 26 нормативов с минимальным нормативом 7,01 на 1 человека в месяц и максимальным нормативом 9,29 на 1 человека в месяц. Разница в 1,3 раза.

Минимальный норматив на общедомовые нужды для МКД с полным благоустройством составляет 0,33 куб.м на 1 кв.м в месяц, максимальный- 0,64 на 1 кв.м в месяц. Разница в 1,9 раза.
2.3.3 Сравнительный анализ действующих нормативов на водоснабжение с нормативами установленными Министерством энергетики и ЖКХ Мурманской области показывает значительный рост нормативов (от 27 до 72 процентов). Величина роста нормативов колеблется в зависимости от доли общего имущества в общей площади МКД.
Выводы по анализу нормативов на холодное и горячее водоснабжение:

Значительная разница в нормативах и рост нормативов приведет к росту оплаты за холодную и горячую воду на 40 и более процентов, что создаст социальные недовольства, особенно среди малообеспеченных семей.
2.4 Анализ нормативов потребления электроэнергии населением и на общедомовые нужды.

Анализ нормативов по электроэнергии не проводился, т.к. установление нормативов потребления электроэнергии на общедомовые нужды не соответствует п.37 Правил.
Экспертное заключение.

1. Нормативы потребления коммунальных услуг, установленные Министерством энергетики и жилищно-коммунального хозяйства Мурманской области, приведут к очередному росту стоимости коммунальных услуг на территории Мурманской области с 01.01.2013, что приведет к социальным волнениям среди населения.
2. Нормативы потребления коммунальных услуг, установленные Министерством энергетики и жилищно-коммунального хозяйства Мурманской области по отоплению и по электроэнергии установлены с отступлением от Правил установления и определения нормативов потребления коммунальных услуг, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 28 марта 2012 года № 258.
